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1. ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА ТА ОПИС 

ДІЯЛЬНОСТІ 

 

інансова компанія АКТІВІТІС (далі – 

«Компанія») створена 18.06.2013 р. у 
формі товариства з обмеженою 

відповідальністю. Компанія є небанківською 

фінансовою установою.  
Код ЄДРПОУ: 38800017.  

Компанія не має відокремлених підрозділів. 

Місцезнаходження Компанії: 01014, м. Київ, 

вул. Болсуновська, буд. 13-15, офіс 620.  
Офіційний веб-сайт Компанії - 

https://activitis.com.ua/finance.  

Реєстраційні та дозвільні документи Компанії 
розміщені за посиланням - 

https://activitis.com.ua/documents. 

Компанія є членом Асоціації фінансових 
інституцій. 

Директор Компанії – Диптан Наталія.  

Компанія створена на необмежений строк, 

здійснює свою діяльність на території України та 
може здійснювати свою діяльність за її межами, з 

урахуванням вимог, встановлених законодавством 

України та нормативно-правовими актами 
Національного банку України. 

Основними досягненнями Компанії в 2019 році 

були: 

 прибуток Компанії склав – 97 640 тис.грн.; 

 суттєво збільшилися клієнтська база та обсяг 
операцій з факторингу; 

 пройдено обов’язкову щорічну перевірку 

зовнішньою незалежною аудиторською 

компанією. 

Стратегія Компанії. Стратегія розвитку 
Компанії включає в себе зміцнення позицій на 

ринку фінансових послуг України, прагнення стати 

провідною фінансовою компанією за розміром 
фінансового портфелю. Місія Компанії полягає у 

сприянні формуванню й розвитку малого й 

середнього бізнесу в Україні шляхом надання 
клієнтоорієнтованих фінансових послуг 

(кредитування, факторинг). В основу стратегії 

розвитку Компанії покладено такі принципи, як 

конкурентоспроможність, універсальність, 
надійність, професіоналізм, оперативність у 

прийнятті рішень. Наші клієнти, їх потреби та цілі 

є основа всієї діяльності Компанії, як організації. 
Довіра і професіоналізм закладені в ДНК нашої 

Компанії. Високі цілі досягаються командою 

однодумців, яких об'єднує спільна система 

цінностей.  
Основні правила Компанії: 

 Індивідуальний підхід та увага до кожного 

клієнта, пріоритет його потреб. 

 Побудова довготривалих відносини, а не продаж 

разового продукту (послуги). 

 Дотримання не тільки букви, а й духу закону. 

 Відданість Компанії, робота в команді, 

загальний успіх - успіх кожного. 

Послуги, що надаються Компанією. Компанія 
створена з метою отримання прибутку шляхом 

здійснення фінансових послуг1, визначених чинним 

законодавством України.  

Предметом діяльності Компанії є виключно: 
надання коштів у позику, в тому числі і на умовах 

фінансового кредиту; надання гарантій та 

поручительств; фінансовий лізинг; факторинг; 
вчинення будь-яких інших правочинів, необхідних 

для надання зазначених фінансових послуг. 

Відповідно до Розпорядження Нацкомфінпослуг 
від 13.07.2017 р. № 3185 Компанії видано ліцензії 

щодо надання фінансових послуг з фінансового 

лізингу, факторингу, гарантій та поручительств, 

надання коштів у позику, в тому числі і на умовах 
фінансового кредиту.  

Протягом 2019 р. Компанія фактично надавала 

фінансові послуги з: 

 Факторингу (фінансування під відступлення 
права грошової вимоги. Ведення переговорів з 

банком-кредитором щодо відступлення прав 

вимоги по кредиту. Організація переговорів з 

боржником щодо погашення заборгованості по 
викупленому кредиту). 

 Надання коштів у позику, в т.ч. і на умовах 

фінансового кредиту (кредитування МСБ з 

метою поповнення оборотного капіталу для 
розвитку та масштабування бізнес-діяльності). 

Також Компанія забезпечує організацію процесу 

по стягненню дебіторської заборгованості. 
Переймає права заставодержателя або 

іпотекодержателя. Допомагає організувати 

звернення щодо предмета стягнення, в тому числі 

шляхом реалізації заставного майна. 
Структура власності Компанії. Учасниками 

Компанії станом на 31.12.2019 р. є: 

1) Фізична особа-резидент Диптан Н.Є. (розмір 
внеску 20 000 грн.). 

2) ТОВ «РІБЕЙЛ-КЕПІТАЛ» (код ЄДРПОУ 

38704491) (розмір внеску 19 980 000 грн.) 
Кінцевий бенефіціарний власник – Диптан Н.Є. 

Схематичне зображення структури власності 

Компанії станом на 31.12.2019 р. наведено у 

Додатку № 1 до цього Звіту.  
Організаційна структура Компанії. У 2019 р. 

Компанія складалась з наступних структурних 

підрозділів: 

 Відділ кредитування; 

 Відділ оцінки ризиків; 

                                                             
1 Операції з фінансовими активами, що здійснюються в 

інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок цих 
осіб, а у випадках, передбачених законодавством, - і за 
рахунок залучених від інших осіб фінансових активів, з метою 
отримання прибутку або збереження реальної вартості 
фінансових активів 

Ф 

https://activitis.com.ua/finance
https://activitis.com.ua/documents
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 Відділ внутрішнього аудиту; 

 Відділ фінансового моніторингу; 

 Бухгалтерія; 

 Юридичний відділ; 

 Служба безпеки; 

 ІТ служба; 

 Служба управління персоналом. 

Вищим органом управління Компанією є 

Загальні збори учасників.  
Виконавчим органом Компанії, що здійснює 

поточне управління є Директор.  

Сфера діяльності Компанії. Компанія здійснює 

свою діяльність на ринку фінансових послуг. За 
економічною сутністю ринок фінансових послуг – 

це сукупність економічних відносин, які виникають 

між його учасниками при формуванні попиту і 
пропозиції на послуги, пов'язані зі здійсненням 

операцій із фінансовими активами. Сутнісні ознаки 

ринку фінансових послуг відображають його 
спорідненість із фінансовим ринком.  

До ринків фінансових послуг належать 

професійні послуги на ринках банківських послуг, 

страхових послуг, інвестиційних послуг, операцій з 
цінними паперами та інших видах ринків, що 

забезпечують обіг фінансових активів. 

На ринку фінансових послуг фінансові 
посередники здійснюють професійну діяльність з 

фінансовими активами, яка визначається потребою 

спрямовувати рух грошових коштів від 

заощадників до позичальників, забезпечуючи при 
цьому прийнятний рівень дохідності, ризику та 

ліквідності. 

Ринок фінансових послуг об'єднує різноманітні 
форми мобілізації, акумулювання та переміщення 

грошових коштів із вільного обігу в сферу 

інвестиційного використання за участю фінансових 
посередників. 

Згідно з чинним законодавством фінансовими 

вважаються такі послуги: 

 надання коштів у позику, в т.ч. і на умовах 

фінансового кредиту; 

 факторинг; 

 надання гарантій; 

 торгівля валютними цінностями; 

 залучення фінансових активів із зобов'язанням 
щодо наступного їх повернення; 

 фінансовий лізинг; 

 переказ коштів; 

 у сфері страхування; 

 діяльність у системі накопичувального 

пенсійного забезпечення; 

 професійна діяльність на ринку цінних паперів; 

 банківські та інші фінансові послуги, що 

надаються відповідно до Закону України «Про 
банки і банківську діяльність». 

Огляд ринку фінансових послуг
2
. Станом на 

31.12.2019 р. у Державному реєстрі фінансових 
установ міститься інформація про 986 фінансових 

компаній. Узагальнені дані щодо обсягу 

фінансових послуг, наданих фінансовими 

компаніями протягом 2018 – 2019 рр., наведено в 
таблиці нижче. 

 
Факторинг. Станом на 31.12.2019 р. 641 

фінансова компанія має діючі ліцензії, які дають 

право надавати послуги з факторингу. Протягом 

2019 р. фінансові компанії уклали 31 364 договори 

факторингу на загальну суму 56 469,4 млн. 
Кількість договорів факторингу, укладених 

протягом 2019 року, становила 31 364 одиниці, що 

на 8,1% (2 340 одиниць) більше порівняно з цим 
показником 2018 року. Вартість договорів 

факторингу становила 56 469,4 млн. грн., що на 

17,4% (8 364,4 млн. грн.) більше порівняно з 
минулим роком грн., виконали 39 668 договорів. 

Діючими на кінець 2019 р. залишилося 17 161 

договір факторингу. 

Надання коштів у позику, в т.ч. і на умовах 
фінансового кредиту. Станом на 31.12.2019 р. 684 

фінансових компаній мали діючи ліцензії з надання 

коштів у позику, в тому числі і на умовах 
фінансового кредиту (на 31.12.2018 р. – 640). Ринок 

не дуже концентрований — частка найбільших 

двадцяти фінансових компаній за кількістю 

укладених договорів за 2019 р. становила 57,5%, а 
за сумами — 54,7%. 

Протягом 2019 р. фінансовими компаніями було 

укладено 12 499 882 договори з надання коштів у 
позику, в тому числі і на умовах фінансового 

кредиту (за 2018 р. – 8 287 511), у тому числі:  

 11790 370 – договорів з фізичними особами (за 

2018 р.–7509 000);  

 698 793 – з юридичними особами (за 2018 р. – 
775 951); 

 10 719 – з фізичними особами-суб’єктами 

підприємницької діяльності (за 2018 р. – 2 560). 

Розширення доступу до фінансових ресурсів 

суб’єктів господарювання та фізичних осіб може 

                                                             
2 Джерела:  
https://www.nfp.gov.ua/ua/Informatsiia-pro-stan-i-rozvytok-
finansovykh-kompanii-lizynhodavtsiv-ta-lombardiv-Ukrainy.html  
https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/White_paper_credit_finc
ompanies_2020.pdf?v=4  

https://www.nfp.gov.ua/ua/Informatsiia-pro-stan-i-rozvytok-finansovykh-kompanii-lizynhodavtsiv-ta-lombardiv-Ukrainy.html
https://www.nfp.gov.ua/ua/Informatsiia-pro-stan-i-rozvytok-finansovykh-kompanii-lizynhodavtsiv-ta-lombardiv-Ukrainy.html
https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/White_paper_credit_fincompanies_2020.pdf?v=4
https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/White_paper_credit_fincompanies_2020.pdf?v=4
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стати одним із чинників для розвитку економіки 

України. Зокрема небанківське кредитування, яке в 
Україні та світі розглядається як альтернатива 

банківському, може стати додатковим джерелом 

фінансування. 

Ринок кредитування фінансовими компаніями 
можна поділити на два сегменти: кредитування 

фізичних осіб та кредитування суб'єктів 

господарювання. Станом на кінець 2019 р. близько 
78% усіх кредитів у портфелі видано юридичним 

особам. У нових кредитах пропорція дещо інша — 

більше половини фінансування надається фізичним 

особам та фізичним особам-підприємцям, що 
пов’язано зі значною оборотністю таких кредитів. 

 
 

У разі кредитування юридичних осіб та 

фізичних осіб-підприємців цільовою аудиторією є 
малий та мікро-бізнес, який має потребу в 

додаткових коштах — для операційної діяльності 

чи покриття непередбачуваних витрат. Кредити 

малому та мікро-бізнесу надаються зазвичай на 
строк від 90 днів до одного року і довше. Сегмент 

небанківського кредитування юридичних осіб та 

фізичних осіб-підприємців також демонструє 
зростання: протягом 2019 р. фінансовими 

компаніями було укладено договорів з 

юридичними особами та фізичними особами-

підприємцями на суму 35,4 млрд. грн. (ЮО — 35,1 
млрд. грн.., ФОП — 0,3 млрд. грн..; середня сума 

укладеного договору з юридичними особами 

становила 50 230 грн., а з ФОП — 30 461 грн.), що 
на 55,6% перевищує аналогічний показник 2018 р. 

(22,8 млрд грн). 

 
З 2020 р. регулювання ринку фінансових послуг 

(зокрема – кредитування, факторинг, тощо) буде 
здійснюватись Національним банком України 

(далі - НБУ), який замінить Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сфері ринків 

фінансових послуг. Головною метою НБУ буде 
впровадження ризикорієнтованого підходу в 

процедурах ліцензування та нагляду на ринку 

небанківського кредитування, який дасть змогу 

йому розвиватися та забезпечить дотримання прав 
та інтересів клієнтів.  

 

2. РЕЗУЛЬТАТИ ДІЯЛЬНОСТІ 

 
Узагальнена інформація щодо фінансових 

результатів діяльності Компанії за 2019 р., у розрізі 

звітних періодів, наведена у таблиці нижче (тис. 
грн.).  

Стаття 
І 

квартал 
Півріччя 

9 

місяців 
Рік 

Адміністративні 

витрати 

10681 41494 57151 89694 

Інші операційні 

витрати 

10434 11100 64899 56980 

Фінансовий 

результат від 

операційної 

діяльності:  

- - - - 

прибуток - - - - 

збиток 21115 52594 122050 146674 

Інші фінансові 

доходи 

4554 9400 14326 19156 

Інші доходи 21901 61689 146716 234913 

Фінансові 

витрати 

167 403 624 9755 

прибуток 5173 18092 38368 97640 

збиток - - - - 

Витрати (дохід) 

з податку на 

прибуток 

931 3256 6906 17575 

прибуток 4242 14836 31462 80065 

Фінансова звітність Компанії перевірена та 

підтверджена зовнішнім незалежним аудитором. 

Звіт незалежного аудитора за 2019 р. наведений у 
додатку № 2 до цього Звіту.  

Сума наданих кредитів станом на кінець 2019 р. 

становить 500 млн. грн. 
Сума боргових зобов'язань за договорами 

факторингу станом на кінець 2019 р. становить 5 

920 млн. грн. 

У 2019 р. чисті активи Компанії суттєво 
збільшились і досягли рівня 177 886 тис.грн., що на 

81% більше, ніж на кінець 2018 року.  

Значного збільшення прибутковості (більш ніж 
в 25 разів) вдалося досягти завдяки зростанню долі 

факторингових операцій, збільшенню розміру 

комісій, підвищенню ефективності операційних 
процесів та виваженим підходом щодо політики 

управління. Суттєве зростання капіталу шляхом 

капіталізації прибутків дозволяє Компанії бути 

готовою стресових ситуацій. 

 

3. ЕКОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ 

 
Хоча результати діяльності Компанії не мають 

значного впливу на навколишнє природнє 

середовище, Компанія намагається максимально 

ефективно використовувати природні ресурси та 
впроваджувати ощадні технології. У Компанії 

виховують екологічно свідому поведінку серед 
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працівників: економне споживання природних 

ресурсів, електроенергії, відповідальне ставлення 
до утилізації відходів тощо. Приміром, у Компанії 

використовують енергозберігаючі лампи, 

двосторонній друк; економлять воду, 

електроенергію. Ведеться робота по 
запровадженню системи електронного 

документообігу та скорочення зайвих 

документальних процедур. Зокрема, робочі 
документи співробітників переважно зберігаються 

в електронному вигляді і роздруковуються у 

випадку необхідності. 

 

4. СОЦІАЛЬНІ АСПЕКТИ ТА КАДРОВА 

ПОЛІТИКА 

 
Станом на кінець грудня 2019 р. у Компанії 

працювало за основним місцем роботи 16 

працівників. За гендерним принципом 
переважають жінки (56%). Чоловіків у Компанії - 7 

або 44%. Всі працівники мають вищу освіту та 

бездоганну ділову репутацію.  

Компанія дотримується чіткої системи 
управління безпеки та охорони праці.  

Компанія цінує своїх працівників та докладає 

чимало зусиль, щоб кожен з них відчував турботу, 
внесок у своє майбутнє та командну підтримку.  

Для забезпечення сприятливих умов праці робочі 

місця в Компанії облаштовуються зручними та 
комфортними меблями й новітньою комп’ютерною 

технікою, налагоджено забезпечення працівників 

якісною водою. Компанією організовано 

харчування своїх співробітників.  
Працівники Компанії постійно поліпшують свої 

уміння, знання і навички відповідно до функцій та 

завдань займаної посади (приймають участь в 
профільних семінарах, тренінгах). 

У Компанії розроблений Кодекс етичної 

поведінки, яким визначено сукупність моральних та 

професійно-етичних принципів, правил та вимог, 
які регулюють засади поведінки працівників 

Компанії під час виконання ними своїх службових 

повноважень.  
Фінансова компанія Актівітіс є соціально-

відповідальною компанією. На регулярній основі 

Компанія надає фінансову допомогу 
(благодійництво в культурно-мистецьких та 

спортивних проектах).  

Керівництво Компанії неухильно дотримується 

статті 2-1 КЗпП України, та гарантує рівні 
можливості працевлаштування незалежно від 

походження, соціального та майнового стану, статі, 

мови, політичних поглядів, релігійних переконань, 
роду і характеру занять, місці проживання. 

 

 
 

5. РИЗИКИ 

 

Фінансові компанії не залучають кошти 
фізичних осіб. Відповідно їхня діяльність не 

становить значного ризику для стабільності 

фінансової системи.  

У Компанії функціонує Політика управління 
ризиками, тобто набір правил та норм, який 

визначає єдиний підхід для всіх структурних 

підрозділів Компанії до управління ризиками, та 
яка реалізується через затверджені акти (накази, 

розпорядження), доручення, посадові інструкції. 

У Компанії розроблена та функціонує система 

внутрішнього контролю (далі – СВК). 
Відділ внутрішнього аудиту Компанії регулярно 

оцінює ефективність, комплексність та 

адекватність системи управління ризиками. 
Відділом проводяться аудити й надаються 

консультаційні послуги.  

Відділ фінансового моніторингу вживає заходи 
щодо запобігання та протидії використанню 

Компанії клієнтами для легалізації (відмивання) 

доходів, одержаних злочинним шляхом. 

Основними завданнями відділу є контроль за 
здійсненням належної перевірки нових клієнтів, а 

також існуючих; контроль за належним 

виконанням ризик-орієнтованого підходу.  
Для ефективного управління ризиками та з 

метою мінімізації конфлікту інтересів між 

прийняттям ризиків, обмеженням та контролем 
рівня ризиків, а також аудитом системи управління 

ризиків. Компанією застосовується модель трьох 

ліній захисту: 

 І лінія захисту - на рівні підрозділів Компанії. 

Ці підрозділи ініціюють, здійснюють або 
відображають операції, приймають ризики в 

процесі своєї діяльності та несуть 

відповідальність за поточне управління цими 
ризиками, здійснюють заходи з контролю; 

 ІІ лінія захисту - на рівні підрозділу з 

управління ризиками. Цей підрозділ 

забезпечує впевненість керівників Компанії, 

що впроваджені першою лінією захисту 
заходи з контролю та управління ризиками 

були розроблені та функціонують належним 

чином; 

 ІІІ лінія захисту - на рівні відділу 
внутрішнього аудиту, який здійснює 

незалежну оцінку ефективності діяльності 

першої та другої ліній захисту та загальну 
оцінку ефективності СВК. 

Компанія упроваджує систему управління 

ризиками як складову частину (компонент) СВК, 

що включає в себе: ідентифікацію (визначення) та 
перегляд ризиків; оцінку ризиків; реагування на 

ризики.  

До суттєвих ризиків, на які наражається 
Компанія під час здійснення діяльності, 

відносяться: 
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a) Кредитний ризик – це наявний або 

потенційний ризик, який виникає через 
неспроможність позичальника, що взяв на себе 

зобов'язання, виконати умови фінансової угоди 

із Компанією або в інший спосіб виконати взяті 

на себе зобов`язання.  
Управління цим ризиком здійснюється 

Компанією шляхом прийняття управлінських 

рішень, спрямованих на досягнення мети 
отримання максимально можливих доходів при 

мінімальному ризику збитків на основі проведення 

кількісного і якісного аналізу кредитного 

портфеля. Компанією створюються відповідні 
резерви.  

b) Ризик ліквідності – це наявний або 

потенційний ризик, який виникає через 
неспроможність Компанії виконати свої 

зобов`язання в належні строки, не зазнавши при 

цьому неприйнятних втрат. Ризик ліквідності 
виникає через нездатність управляти 

незапланованими відтоками коштів, змінами 

джерел фінансування та/або виконувати 

позабалансові зобов`язання.  
Управління ризиком ліквідності будується на 

принципі пріоритетність ліквідності над 

прибутковістю (підтримання показників 
ліквідності на рівні вище нормативного, з метою 

формування «запасу» ліквідності в зв’язку із 

нестабільністю фінансових ринків). 
c) Ринковий ризик – це наявний або потенційний 

ризик відхилення від запланованих показників 

через зміну валютних курсів, процентних ставок 

або вартості активів. Одним з видів ринкового 
ринку, що властивий діяльності Компанії – є 

процентний ризик - це існуючий або 

потенційний ризик для прибутковості або 
капіталу компанії, що виникає в результаті 

несприятливих змін рівня ринкових процентних 

ставок. 

Управління ринковим ризиком здійснюється 
Компанією відповідно до її стратегічних завдань. 

Пріоритетним є забезпечення максимального 

збереження активів і капіталу на основі зменшення 
можливих збитків і недоодержання прибутку. 

 

6. ФІНАНСОВІ ІНВЕСТИЦІЇ 
 

У 2019 році Компанія продовжувала 

реалізовувати інвестиційну політику, розпочату у 
попередніх роках, ключовими аспектами якої були: 

 акумуляція достатнього обсягу ресурсів на 

поточних рахунках з метою забезпечення 

платоспроможності Компанії; 

 розміщення депозитів у банках з найвищими 

рейтингами і фінансовими результатами із 
строками вкладу 1-12 місяців в залежності від 

розміру процентної ставки та з урахуванням 

даних платіжного календаря; 
 Компанія володіє корпоративними правами 

наступних суб’єктів господарювання: 

1) ТОВ «Логістик ТрансСервіс» (код ЄДРПОУ 
41661191), розмір внеску до статутного капіталу 

- 126 161 549,01 грн. (100%). 

2) ТОВ «СОМА ТРЕЙД» (код ЄДРПОУ 

38488293), розмір внеску до статутного капіталу 
– 500 000 грн. (100%). 

3) ТОВ «Управляюча компанія Актівітіс» (код 

ЄДРПОУ 41556221), розмір внеску до 
статутного капіталу – 23 055 027,30 грн. (100%). 

 

7. ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ 

 
Світ постійно змінюється. А разом з ним 

змінюються звичаї, практика, технології, 

очікування клієнтів та партнерів.  
Ми усвідомлюємо, що наша Компанія, як 

сучасний бізнес, має відігравати важливу роль у 

суспільстві – бути більш збалансованою та 
стійкою. Компанія продовжує знаходити нові 

підходи до надання фінансових послуг та планує 

цифрову трансформацію діяльності. 

Ми прагнемо, щоб наші Клієнти віддали 
перевагу довгостроковому партнерству та 

сприянню відповідальному та стабільному 

розвитку.  
Кожного дня Компанія прагне створити 

організацію із високими стандартами та 

позитивним впливом на навколишнє середовище та 

оточення: працівників, Клієнтів, суспільство. 
Компанія уважно ставиться до потреб людей та 

готова зробити власний внесок для створення 

кращого майбутнього у нашій країні. 
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